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LIVRAISONS

Nos conditions de livraisons sur le site www.peyroles.fr :

LIVRAISON EN FRANCE

La livraison des marchandises s’effectuent en France métropolitaine, Corse et Monaco, a I’exclusion des DOM/TOM.

Les achats effectués pendant le week-end et les jours fériés sont traitées au plus tard dans les 3 jours ouvrés suivants et aux heures

d'ouverture.

Les achats réglés par cheque ou virement ne seront considérées comme valides qu'a réception du réglement complet sans que la
marchandise ne soit réservée dans |'attente de la réception du reglement.

LIVRAISON A L’ETRANGER

La livraison des marchandises s’effectuent en Allemagne, en Belgique, en Espagne, en Italie, au Royaume Uni, au Portugal, et en Autriche
sous certaines conditions stipulées au paragraphe « frais de livraisons Europe et Etranger »

DELAIS D’ENVOI
Les délais d'envoi des marchandises peuvent varier de 24h a quelques semaines en fonction des articles commandés.

Ces délais vous sont systématiquement signalés soit sur le site dans les fiches produits, soit lors de la confirmation de la commande par
nos soins et ce pour chacun des produits commandés.

Nous donnons généralement une amplitude large afin d’assurer une livraison dans les délais promis.

En cas d'indisponibilité partielle des articles commandés, Peyroles, pourra, soit procéder a plusieurs expéditions sans surcodts ou livrer la
totalité de la commande en une seule expédition, le délai étant alors celui de I’article nécessitant le délai le plus long.

DELAIS DE LIVRAISON

Une fois expédiée, vos achats vous sont livrés par le transporteur dans un délai de 24 h a 4 jours en France Métropolitaine, Corse et
Monaco et 4 jours dans les pays de la Communauté Européenne.

Une livraison adaptée a votre commande est systématiquement proposée via le site au moment de la concrétisation de votre commande.

Peyroles vous propose un mode de livraison adaptée mais vous laisse la possibilité de choisir le systeme de livraison le mieux adapté a vos
exigences (livraison a domicile ou en relais colis) a un codt extrémement compétitif.

Sauf dans le cas d’articles lourds et/ou encombrants cette possibilité n’est pas disponible, Peyroles décidera du mode de livraison le plus

avantageux tant en codt qu’en mode de livraison (voir transport classique).

Le plus grand soin est apporté a la préparation de vos colis effectuée dans des boites carton au format adapté, dans lesquels vos articles
sont « calés » par des moyens de protections adaptées a chaque commande.

Vous pouvez suivre a tout moment |'avancement de votre commande en allant dans la rubrique « votre compte » sur Peyroles.com

Vous recevez en particulier une alerte par email, dés que votre colis est expédié.
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LES 5 MODES DE LIVRAISON DISPONIBLES SONT LES SUIVANTS :

COLISSIMO LA POSTE :

Réception de votre colis sous 48h apres expédition par Peyroles.

Livraison a domicile.

ICI COLIS EXAPAQ :

Mise a disposition de votre colis sous 48h aprés expédition par Peyroles.com en France Métropolitaine et en Belgique.

Livraison au Relais Colis de votre choix a proximité de votre domicile ou de votre lieu de travail. Plus de 4000 points Relay en
France et en Belgique.

CHRONOPOST :

Réception de votre colis sous 24h apres expédition par Peyroles.

Livraison a domicile

EUROPE - UPS :

Réception de votre colis sous 48/72 heures via UPS en Europe et sous 24 heure en France métropolitaine, sauf dans le Sud-Est
(48 heures) et en Corse (96 heures), apres expédition par Peyroles.

Livraison a domicile.

TRANSPORT CLASSIQUE

Uniquement pour les objets trés lourds ou particulierement encombrants.
Réception de votre colis sous 72heures en France Métropolitaine et sous 6 jours ouvrés en Europe

Le choix de ce service est laissé a la seule discrétion de Peyroles, sans surcolt pour I’acheteur, Peyroles prenant en charge la
différence entre le cout d’une livraison normale et le cout d’un transporteur classique.

Livraison a domicile



